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. PAIS, MAES E RESPONSAVEIS

INTRODUCAO

Estas paginas sdo dedicadas aos pais, maes e responsaveis,
porque os adultos que acompanham as criancas e adoles-
centes no dia a dia s&o guem melhor os conhecem e buscam
seu bem-estar desde peguenos.

Pais, maes e responsaveis estdo preparados para dar
amor, cuidados, orientacdo e educacdo, mas, muitas
vezes, enfrentam situacdes para as quais podem n&o estar
preparados. O bullying € uma delas.

E comum o bullying permanecer “invisivel” para pais e maes,
mesmo 0s mais atentos e sensiveis, porque ele acontece
no ambiente escolar e, por medo ou vergonha, as criancas
relutam em falar do assunto. Prevalece uma espécie de lei
do siléncio que ndo é facil romper.

Todos os meninos e meninas tém direito de viver sem
serem vitimas da violéncia. Como parte vital da comunidade
escolar, pais e maes também tém o direito - ou melhor, o
dever - de se envolver e colaborar com alunos, alunas e
docentes na prevencao ao bullying.

Para acabar com o bullying, é necessario se informar e ndo
ficar calado. Se 0os meninos e meninas conversarem com
seus pais, maes, educadores e outros adultos de confianca,
€ possivel deter o problema. Mas s&o necessarios um plano
de acdo, debates construtivos, um pouco de coragem e
muitos conselhos praticos para fazer frente a essa questéo.
Se pais e méaes se manifestarem, sera possivel tornar as
escolas lugares onde as criancas e adolescentes aprendam e
desfrutem de um ambiente seguro. Isso colaborara para que
o respeito mutuo seja uma regra em toda a comunidade.

As informacdes contidas nesta apostila serdo apenas o
ponto de partida para saber o que € o bullying. Sem duvida,
conhecer o problema € o primeiro passo para deté-lo.

O QUE E O BULLYING?

O bullying é agredir ou humilhar outra pessoa de maneira
repetida ao longo do tempo. Insultar, espalhar rumores, ferir
fisica ou emocionalmente e ignorar alguém também s&o formas
de bullying entre estudantes.

O bullying pode ocorrer pelo celular, pessoalmente, por escrito,
na escola, No bairro, em algum meio de transporte ou em outros
espacos onde as criancas e adolescentes se encontrem com
frequéncia, como as redes sociais. Seja onde for, o bullying n&o
deve ser permitido, € inaceitavel.

O bullying é um problema que afeta milhdes de meninos e
meninas sem importar de onde s&o, nem de onde vém. E um
problema grave, principalmente nas escolas, que precisa ser
resolvido o quanto antes.

Os que praticam bullying perseguem 0S mMeninos € meninas
mais vulneraveis. Escolhem aqueles(as) que sdo diferentes,
porgue N&o usam a roupa da moda, porque fazem parte de uma
minoria social ou racial, porgue estdo em desenvolvimento e
parecem desajeitados, porque estdo acima do peso ou possuem
algum traco caracteristico (como orelhas ou nariz grandes),
porgue apresentam uma deficiéncia ou até mesmo porque sdo
mais estudiosos ou muito timidos. Os meninos e meninas que
praticam bullying ndo necessitam muito para se inspirar, se tém
a intencdo de ferir, humilhar ou excluir alguém de seu circulo de
amigos ou amigas. O bullying ndo afeta somente os que sofrem
os atagues, mas também causa dano as testemunhas proximas,
especialmente se eles e elas ndo sabem o que fazer a respeito.

Na maioria dos casos, o assediado ou a assediada
permanece calado(a) diante do abuso a que esta
sendo submetido(a). Essa situacdo intimidadora

produz angustia, dor e medo.
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O bullying se sustenta ao longo do tempo, ocorre com
frequéncia e sempre existe a intencdo de magoar ou
humilhar.

O bullying ndo é uma piada ou uma brincadeira de

crianca, é inaceitavel.

( A LINGUAGEM QUE USAMOS )

Nesta apostila, aplicamos a palavra “vitima” para descrever
um(a) estudante que estd sendo intimidado(a). Porém,
Nao a usamos como uma condicdo em Si, Mmas como um
comportamento temporal. Essa palavra € de uso comum
nas conversas cotidianas, nos meios de comunicacao e,
inclusive, para a lei. No entanto, ela ndo nos convence,
ja que frequentemente da a ideia de passividade ou
debilidade. Ndo € assim gue vemos 0s meninos € meninas
gue sdao intimidados. Pelo contrario, sdo jovens ativos
qgue defendem seus direitos e os dos demais, e que tém
toda possibilidade de mudanca. Da mesma maneira,
usamos o termo “agressora(a)” para nos referir a um
comportamento e ndo a uma condicdo permanente.

Sabemos gue, as vezes, nossa linguagem e nossa forma
de dizer as coisas discriminam, tornando as meninas,
adolescentes e mulheres “invisiveis”. Portanto, em
Muitos casos, usamos “meninos e meninas” em vez de
apenas “criancas”, e “maes e pais” no lugar de “pais”’. No
entanto, preferimos nao recorrer a formulacdes como
“assediado(a)” ou “professor(a)” de forma frequente,
porque, apesar de serem mais inclusivas, tornam a leitura
mais dificil, especialmente para as criancas.
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TODA AGRESSAO E
BULLYING?

E importante distinguir as situacdes de abuso que podemos
enqguadrar no bullying de outras manifestacdes agressivas
esporadicas, que ndo sdo propriamente bullying, como as
habituais “zoacdes”, as brincadeiras brutas, grosserias ou
brigas que, muitas vezes, ocorrem entre colegas no ambito
escolar.

Deve-se observar que é frequente nas relacdes entre pares
o surgimento de divergéncias que geram conflitos e maus-
tratos entre eles e elas, sem que devam ser considerados
situacdes de abuso e intimidacdo propriamente ditas. As
brigas, os problemas entre colegas ou entre amigos, o uso de
“palavrées” ou vocabulario inapropriado sao frequentes em
todas as populacdes de criancas e adolescentes. Porém, se
esses cenadrios ndo sdo resolvidos adequadamente, podem
gerar problemas na convivéncia escolar ou naturalizar a
agressao como forma de resolver conflitos.

Outra distincdo importante € a que ocorre em situacdes
de conflito intragrupal, em que um ou mais estudantes
se desafiam ou se enfrentam em lutas/brigas, a fim de
resolver seus conflitos ou para estabelecer o poder de
uma pessoa sobre as demais ou de um grupo sobre
outro. O gque distingue essas situacdes do assédio ¢ a
igualdade de condicdes, fisicas ou psicoldgicas, entre
0s grupos em questdo. No assédio escolar, ou bullying,
ha uma desigualdade entre o(s) assediador(es) e o
assediado, que nem sempre encontra a maneira de se
defender do abuso.

Para facilitar a distincdo das situacdes de assédio daguelas
qgue ndo sdo, listamos algumas das caracteristicas que
devem estar presentes para que uma situacao seja definida
como bullying:
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gente. Dessa maneira, a vitima fica exposta a receber
agressdes o tempo todo, mesmo estando em sua
propria casa. Além disso, as agressdes permanecem na
Internet durante muito tempo, podendo afetar a crianca
ou adolescente em longo prazo.

- Intencionalidade na agressao, seja fisica, verbal ou virtual.

- Desequilibrio de poder entre o assediado ou a
assediada e o assediador ou a assediadora (em que o
dltimo é mais forte que o primeiro, seja essa diferenca
real ou subjetiva, percebida por um(a) deles(as) ou por
ambos). A desigualdade de poder pode ser de ordem
fisica, psicoldgica ou social, gerando um desequilibrio de
forca nas relacdes interpessoais.

('ronos E TODAS SAO AFETADOS )
L~

O assédio escolar envolve uma série de consequéncias
negativas, ndo somente para quem & assediado(a), mas
também para o(a) assediador(a) e para as testemunhas do
fato. A seguir, descrevemos algumas das conseguéncias
para os envolvidos na situacao:

. Repeticao da agressdo ao longo de um tempo e de forma
constante contra a mesma vitima e sem motivo algum.

O QUE E O CYBERBULLYING?

QUEM SOFRE O ASSEDIO

E a crianca ou adolescente vitima de perseguicdo
ou intimidagao.

O cyberbullying se produz guando a agressdao e a
intimidacdo a um(a) colega ocorrem por meio do uso da
tecnologia e da Web (computadores, celulares e outros
dispositivos eletronicos).

Pode apresentar sinais de:

Baixa autoestima ou autoimagen negativa.

B Quedano rendimento académico.
Como se produz? Pode ser com mensagens de texto B Sensacdes de raiva e medo.
cruéis, divulgacdo de falsos boatos ou mentiras por e-mail ) )

. : - ] B Fobia e absenteismo escolar.

ou nas redes sociais, publicacdo de videos constrange-
dores para o assediado e criacdo de perfis falsos nas re- MW Pesadelos e insénia.
des sociais ou sites destinados a zombar de alguém. _ )

B Depressao e ansiedade.
O cyberbullying se expande viralmente pela Web e B Desconfianca nas relacdes sociais.
pode humilhar de uma maneira muito dificil de ser .

. . . o ! B Desconfianca dos adultos por sua

detida. Porisso, € muito invasivo e danoso. As mensagens , e
e as imagens podem ser enviadas pelo(a) agressor(a) a intervencdo inadequada.
qua|quer momento do dia e de qualquer |Ugar, inclusive . Sentimento de Cu|pa por ser agredido(a).
anonimamente, e podem ser compartilhnadas com muita ;

B problemas de saude.

Recorrer a violéncia como forma de se defender.
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QUEM TESTEMUNHA

Sdo aqgueles que fazem parte do grupo em que se
desenvolve o assédio. Nao participam diretamente, mas
observam e, muitas vezes, agem passivamente diante do
bullying, porque ndo sabem como intervir. Outras vezes,
também se juntam as agressdes. Embora ndo sejam
vitimas diretas, também sofrem e podem temer ser os
proximos assediados(as) se expressarem seu desacordo
ou compadecimento pela vitima, ou se ndo se aliarem aos
“poderosos” ou as “poderosas” do grupo.

As testemunhas podem sofrer consequéncias como:

B Aprendizagem deficiente sobre como se comportar em
situacoes injustas.

W Exposicao, observacado e reforco de modelos ina-
dequados de atuacéao.

B Falta de sensibilidade em relacdo ao sofrimento dos
outros, ja que se produz uma desensibilizacdo pela
frequéncia dos abusos.

B Desconfianca dos adultos por sua intervencao inadequada.

M Medo de se tornar vitimas.

N S 9 O 9 . . 9 9 9 . . 9 € 9 9

QUEM ASSEDIA

E quem deliberadamente faz uso da forca ou do poder
para maltratar outra pessoa.

Isso pode levar a:

P Envolvimento em brigas.

B Queda no rendimento escolar.

Aprendizagem distorcida de como obter seus objetivos.

Atitudes precursoras de conduta delituosa.

Transferéncia da agressao a outros contextos.

Acreditar que a agresséo e a violéncia sdo o caminho para
a resolucdo dos problemas.

Humilhar o outro para expressar as dificuldades sociais
ou familiares.
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E DIFERENTE ENTRE
MENINOS E MENINAS?

Embora o bullying afete tanto as meninas quanto
0s meninos, € importante considerar que as for-
mas em que se manifesta entre eles sdo diferentes.
Estudos indicam que as meninas e adolescentes
mulheres s&o mais propensas a se agredir verbal-
mente, enguanto 0s meninos s&o Mais inclinados
aos ataques fisicos, talvez pela “cultura do ma-
chismo” que ainda persiste na América Latina.
Além disso, as meninas tendem a ser perseguidas
pela divulgagdo de boatos ou se convertem em
alvo de comentarios ou agressdes sexuais. Todas
essas formas de violéncia sdo prejudiciais e po-
dem fazer parte do bullying.

N Y
L
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PODE SER QUE MEU FILHO OU
FILHA SEJA VITIMA DE BULLYING?

Muitas vezes, pais, maes ou responsaveis pelas vitimas
sdo os ultimos a descobrir que seu filho ou filha esta
sofrendo bullying por parte de seus colegas. Vergonha
e medo s&o os principais motivos do siléncio da crianca
ou do adolescente assediado ou assediada. E possivel
também gque se mantenham calados por ndo saber como
agir nem a quem recorrer para pedir ajuda.

Pais e maes devem estar atentos aos seguintes indicios de
que seu filho ou filha pode estar sendo vitima de assédio
escolar:

Mudancas de comportamento.

Mudancas de humor.
Tristeza, choro ou irritabilidade.
Pesadelos, alteracdes no sono e/ou apetite.

Dores corporais, de cabeca, de estdbmago ou vomitos.

Perda ou deterioracdo frequente de seus pertences
escolares ou pessoais, como oculos, cadernos, mochilas,

etc.

B Surgimento de machucados, contusdes ou arranhodes.
Quando questionado(a) sobre o que houve, responde
que caiu.

B Falta de vontade de sair ou de se relacionar com
0s colegas.

B Recusa em participar de excursdes ou passeios da escola.

W Falta de vontade de ir a escola - pode protestar ou dizer
que estd doente.

W Querer ser acompanhado na saida ou na entrada
da escola.

O QUE DEVO FAZER SE
MEU FILHO OU FILHA
SOFRE BULLYING?

B Parabenize seu filho ou filha pela coragem de falar com
vocé sobre o que esta acontecendo. Diga gue ele ou ela ndo
estd sozinho(a) e que muitas criancas e adolescentes sofrem
agressdes de seus colegas em algum momento, mas que
juntos vocés poder&o solucionar o problema.

W Escute com atencao os relatos de seu filho ou filha sobre o
incidente de perseguicao ou intimidac&o. Peca que descreva
guem esteve envolvido, como, quando e onde aconteceram
0s episddios.

M Descubra o maximo que puder sobre as taticas de
perseguicado e intimidacdo que estdo usando contra ele ou
ela. Pergunte se pode nomear outros colegas ou adultos que

possivelmente testemunharam o fato.

W Estabeleca um vinculo de empatia com o seu filho ou filha.
Diga que intimidar ¢ errado, que ndo € sua culpa e gue vocé
se alegra por ele ou ela ter tido a coragem de contar o que
aconteceu. Pergunte ao seu filho ou filha o que acha que
vocé pode fazer para ajuda-lo(a). Garanta que vocé pensara
sobre o que deve ser feito e que ele ou ela ficard sabendo
como planeja agir.

M N3o culpe seu filho ou filha por ser perseguido(a). Ndo
suponha que ele ou ela provocaram os maus-tratos. N&o
diga: “O que vocé fez para irritar o seu colega?”.

M Enxergue isso como uma oportunidade para refletir sobre
a propria cultura familiar. Pergunte-se: “Meu filho ou filha
aprendeu a recorrer a violéncia ou ficar calado diante das
agressdes dos outros?”. Se acredita que seu filho ou filha

deve mudar algumas atitudes, talvez vocé mesmo devesse

rever certos comportamentos e valores. Seja um bom
exemplo.
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intervencdo oportuna protegera a crianca ou adolescente
de conseguéncias negativas que provavelmente ele ou ela
ndo sdo capazes de prever.

W Se discordar do modo como seu filho ou filha lidou com a
situacao de perseguicao ou intimidacdo, ndo o(a) repreenda.

W Naoincentive qualquer reacao ourepresaliafisica (“devolva
na mesma moeda”). Bater em um(a) colega n&o acaba
com o problema e pode fazer com que seu filho ou filha
seja responsabilizado(a) conforme as regras de convivéncia
escolar. Responder com violéncia sé agrava a situacao.

Acima de tudo, considere que, se seu filho ou filha esta
envolvido(a) em atos de perseguicdo ou intimidacao, segu-
ramente precisa ser ajudado(a) e escutado(a). Essas con-
dutas, embora questionaveis e ndo justificadas por qualquer
problema que possa ter, podem estar manifestando algum
conflito pessoal e ser um chamado de ateng¢do. A instancia
do didlogo sempre devera ser a via pela qual se pode tentar
compreender um filho ou filha que se comporta agressiva-
mente com os colegas.

M Controle suas emog¢des. Os instintos protetores de um pai
ou Mmae provocam emocdes fortes. Mesmo que seja dificil, &
aconselhavel tomar distancia e analisar cuidadosamente os
ProximMmos Passos a seguir.

E importante considerar as seguintes sugestdes, se compro-

W Comunique-se com a escola. Informe as autoridades var que seu filho ou filha assedia ou discrimina um(a) colega:

escolares e os docentes sobre a situagdo e exija
que o bullying seja trabalhado de forma integral no

T L W Deixe claro gque vocé considera os atos de perseguicdo ou

intimidacdo sérios e gue ndo vai tolerar tais comportamentos.

M Crie regras claras e coerentes para sua familia, qgue guiem o
comportamento de seus filhos e filhas. Elogie e apoie seus
filhos(as) quando seguem as regras e utilize medidas discipli-
nares nao fisicas nem hostis para as violacdes dessas regras.
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SERA QUE O MEU FILHO OU

FILHA E QUEM ASSEDIA?

W Passe mais tempo com seu filho(a) e supervisione cuidadosa-
mente suas atividades.

m Conheca os amigos e amigas de seus filhos, permita que eles
e elas os convidem para vir a sua casa e preste atencdo em
como passam o tempo livre.

O mais indicado para evitar qgue um filho ou filha se torne
um(a) assediador(a) é educa-lo(a) a sempre respeitar o
outro, especialmente quando ele ou ela é diferente em algum
aspecto. Aceitar a diversidade das pessoas quanto as suas
opinides, sua classe social, raca ou religido, lugar de origem,
seus vinculos, sua familia, aparéncia fisica ou forma de se vestir
sempre serdo uma garantia de que seu filho ou filha agird de
mManeira correta com os demais.

B Promova os talentos de seu filho ou filha, estimulando a par-
ticipacdo em atividades sociais (clubes, aulas de musica, es-
portes em equipe, etc.)

W Compartilhe suas preocupacdes com o docente, coordenador
e/ou diretor da escola. Trabalhe com eles para transmitir men-
sagens claras sobre a importancia de parar a perseguicdo ou
intimidacao.

No entanto, pode acontecer de um filho ou filha ser agressivo
ou intolerante com os outros. E dificil para um pai ou uma
mae perceber isso e muito menos se dar conta de que o
faz de maneira frequente e intencional. Mas, se assim for,
esse pai ou mae tem a obrigacdo de encarar o problema
e ndo “olhar para o outro lado” ou culpar os outros. A

W Se vocé e/ou seu filho(a) necessitam de ajuda adicional, fale
com um orientador escolar e/ou profissional de salide mental.

B Importante: escute seu filho ou sua filhal
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VAMOS CONVERSAR SOBRE
BULLYING EM CASA

Pais e maes muitas vezes ndo sabem como abordar temas
dificeis com seus filhos e filhas. Desejam conversar e ao
mesmo tempo escuta-los, mas ndo salbbem como ou quando
iniciar esse tipo de didlogo ou rapidamente o transformam
em interrogatorio ou sermao.

Por sua vez, filhos e filhas desejam que seus pais e maes
falem com eles sobre questdes delicadas. No entanto, sé
se aproximam buscando respostas se sentem que estdo
abertos as suas perguntas e necessidades. Depende de
vocé criar um clima de confianca para gue seus filhos e
filhas se sintam completamente confortaveis para fazer
perguntas ou comentarios sobre situacdes que vivem ou
coisas gque 0s preocupam.

Outras sugestoes a considerar se seu filho ou filha conta
que é habitualmente assediado por seus colegas:

B Tenha certeza de que, se ele ou ela veio conversar, é
porque a situacao o(a) afeta muito, especialmente se é
vitima de agressdes verbais. As vezes, os adultos ndo as
consideram tao importantes e, no entanto, séo as que mais
dano podem causar.

B Reserve tempo para conversar com seu filho ou filha. Ndo

converse logo antes de sair para a escola ou trabalho, a
caminho de outros lugares ou enquanto realiza outra tarefa.
Quantas vezes nao escutamos nossos filhos ou filhas en-
quanto dobramos a roupa, Nos preparamaos para a reuniao do
dia seguinte ou empurramos o carrinho do supermercado? E
compreensivel que as vezes ndo se possa evitar, mas € impor-
tante encontrar o momento de dar a eles atenc&o exclusiva.

Escute atentamente seus filhos e filhas, isso fortalece sua
autoestima, porque se ddo conta do quanto sdo importantes
para voceé. Isso pode abrir portas para valiosas conversas sobre
varios assuntos dificeis. Além do mais, escutar com atencao
ajuda pais e maes a se informarem sobre o que seus filhos e
filhas realmente querem saber e também a conhecer o quanto
compreendem sobre determinado assunto.

M Nunca diga a seu filho ou filha que ignore a agressdao ou
intimidacao. O que ele ou ela poderia realmente “ouvir” é
que voceé vai ignora-lo(a). Se a crianca ou adolescente fosse
capaz de simplesmente ignorar, ndo haveria dito nada a
respeito. Muitas vezes, ignorar as ofensas ou intimidacdes
permite que se tornem mais graves.

M Inicie a conversa disposto a escutar, evite juizos de valor e
deixe que seu filho ou filha fale, mesmo se ele ou ela for o(a)
agressor(a). Se decidiu falar com vocé, € porque sua situacao

o(a) preocupa e esta buscando compreensdo e ajuda.

Muitas vezes, pode levar tempo antes que os filhos e filhas
tomem coragem para compartilhar suas historias. Como
adultos e adultas, nos vemos tentados a completar as palavras
e frases de nossos filhos para chegar mais rapidamente
ao ponto. Evite fazer isso. Ao escutar nossos filhos e filhas
pacientemente, permitimos que eles pensem de acordo com
seu proprio ritmo e fazemos com que sintam que investir
nosso tempo escutando o que tém para contar vale a pena.
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COMO COMECAR
UMA CONVERSA?

L

Falar do problema do bullying € importante, indepen-
dentemente de seu filho ou filha estar envolvido(a) ou
ndo. E uma forma de prevenir situacdes negativas; de
abrir espacos de didlogo para que ele ou ela saiba que, se
confrontado(a) com uma situacdo desse tipo, pode falar
com vocé; e também de gerar confianca para que ele ou
ela conte se algo estd acontecendo, mas ndo pdde falar
até agora.
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Embora qualguer pai e mée deseje que seus filhos e filhas se
sintam suficientemente confortaveis para vir até eles com
suas duvidas e preocupacdes, a verdade € que nem sempre
€ assim. Muitas vezes, é necessario que os pais iniciem a
conversa.

Algumas sugestoes:

Aproveite alguma noticia que tenha saido nos jornais, na
televisao ou nas redes sociais para comenta-la em familia.
Fale e opine sobre o tema. Dessa maneira, seu filho ou filha
saberd que vocé é sensivel ao problema e encontrard a opor-
tunidade de falar, se quiser. Nao pressione seu filho ou filha
para que fale ou conte sua experiéncia pessoal, comente a
noticia com naturalidade, introduza o tema, mas ndo insista.
Se ele ou ela decidir falar, escute o que tem a dizer com
calma. Para dar opinides e conselhos havera tempo, primeiro
€ preciso ouvir.

m Quando comemorar um aniversario, tente convidar toda a

A hora do jantar é um bom momento para que cada
membro da familia conte como foi seu dia. Vocé também
pode contar um problema gue teve e perguntar aos seus
filhos e filhas se tiveram algum conflito na escola.

. PAIS, MAES E RESPONSAVEIS

Se percebe alguma mudan¢a de comportamento ou um
sinal fisico (lesao, contusdo, etc.) em seu filho ou filha, faca
um comentario e pergunte o que aconteceu de maneira
tranquila, sem expressar de imediato suas suspeitas sobre
a causa.
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Se o0 menino ou menina é pequeno(a), além do didlogo,
vocé pode seguir as sugestdes abaixo, principalmente
se perceber que ele ou ela estd tendo dificuldades de
relacionamento com os colegas:

Convide seus colegas para brincar em casa. Trate de incluir
diversas criancas, ndo so aquelas que ja tém vinculos com
ele ou ela.

Estimule a participacdo em atividades em grupo (atividades
recreativas, esportivas ou sociais).

turma da sala, sem discriminar ninguém. Todos sdo colegas,
embora nem todos sejam amigos e amigas.

W Fale sobre a diferenca entre colegas e “melhores amigos e

amigas”, sempre ressaltando a importancia de ser educado
e se dar bem com todo o grupo.

B Em casa, ndo estimule atitudes de competitividade entre as

criancas.

B E necessario gue as orientacdes sobre nao discriminacdo

e respeito pelas diferencas sejam valores compartilhados
pela familia para que a crianca os assuma também como
valores proprios.
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O QUE FAZER SOBRE O
CYBERBULLYING?

O cyberbullying é o assédio virtual. Em vez de ocorrer cara
a cara, acontece por meio do uso da tecnologia e da Web
(computadores, celulares e outros dispositivos eletronicos). O
cyberbullying € muito diferente, porque as mensagens e as
imagens podem ser enviadas a qualguer momento do dia,
de qualquer lugar, inclusive anonimamente, e compartilhadas
com muitas pessoas ao mesmo tempo.

Pais e maes podem ajudar filhos ou filhas a usar as
tecnologias de maneira responsavel, respeitando
os demais e evitando alguns riscos. Nesse sentido,
¢ importante que pais e maes conhecam as novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo gque as criancas
e adolescentes usam. E ainda que eles dominem melhor
seu uso, pais e maes devem cumprir o papel de guia para
que seus filhos e filhas utilizem as tecnologias baseados
em valores positivos, respeitando os direitos dos demais,
sem discriminar ninguém e cuidando de sua privacidade.
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. PAIS, MAES E RESPONSAVEIS

Algumas dicas para explicar as criancas e aos adolescentes
0s riscos aos quais podem ser expostos ao usar tecnologias:

W Converse com seu filho ou filha sobre as atividades que ele
ou ela realiza na Internet. Conheca os sites e as redes sociais
gue utiliza e os programas e jogos que costuma usar.

W Defina regras claras sobre o uso da tecnologia. Estabeleca
horarios, tempos de utilizacdo e modos de se comportar.

W Se possivel, cologue o computador/laptop em uma area co-
mum, Ndo No quarto dele ou dela.

B Se ele ou ela é pequeno(a), entrem juntos nos sites em que
navega. Esclareca que deve proteger sua privacidade, que
nao pode dar dados pessoais ou bater papo com desco-
nhecidos. Peca para ser informado se receber uma solici-
tacdo de amizade de algum programa de chat e diga que
vocé deve autorizar ou ndo o pedido.

W Se seu filho ou filha é adolescente, também é importante
que tenha claras as regras para proteger sua privacidade e
gue conheca os riscos de se comunicar com desconhecidos.
Estabelecam juntos os critérios para decidir quais fotos pu-
blicar e quais expdem tanto ele ou ela quanto seus amigos.

W Abra sempre o didlogo para que seu filho ou sua filha possa
contar se acontecer algo incObmodo ou arriscado na Internet.

B Se seu filho ou filha usa a Internet em lugares publicos, &
importante que vocé conheca o lugar e que dé instrucdes
claras sobre os sites que pode visitar e os cuidados que deve
ter ao fechar sua sessédo em um computador gue ndo lhe
pertence.

W Expligue ao seu filho ou filha que os menores de 13 anos ndo
podem se registrar nas redes sociais e que 0s riscos existem
também para os maiores, se N&o souberem como se pro-
teger. Compartilne com eles as politicas e ferramentas das
redes sociais sobre privacidade e seguranca dos usuarios e
assegure o seu cumprimento.

W Ensine seu filho ou filha como agir e aconselhe denunciar se
ocorrer algum incidente ou assédio online persistente (ndo
responder a provocacdes, guardar as provas, abandonar a
conexao, pedir ajuda).
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EM CONTATO
COM A ESCOLA

Diante de situacdes dificeis, pais, maes e escola geralmente
iniciam uma troca de acusacdes. Comentarios como esses
s&o habituais por parte de pais e méaes: “Na escola ndo fazem
nada”, “Onde estava o professor quando isso acontecia?’,
“Ndo é a primeira vez que acontece”, entre outras queixas
semelhantes. Por outro lado, dos integrantes da escola
geralmente se ouve: "A familia é problematica”, “Os pais e
maes trabalham o dia todo”, “Ndo temos com quem falar”,

“Os pais e as maes desta escola hdo colaboram”, “Os pais e
maes sdo extremamente permissivos”, e assim por diante.

E importante ter claro que escola e familia devem constituir
uma aliangca para educar e acompanhar as crian¢as e
adolescentes. Todos trabalham para o desenvolvimento
integral desse menino, menina ou adolescente, e jogar a
culpa um no outro ndo ajudara a solucionar o problema.

Se detectar que seu filho ou filha esta sendo vitima de
assédio escolar, & fundamental recorrer a escola. Para
informar e ser informado sobre o que esta acontecendo,
para conhecer as estratégias utilizadas para resolver
o problema, para acordar maneiras de acompanhar a
crianca ou adolescente e para formar uma rede de apoio
para seu filho ou filha.
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B Comunigue-se com o docente ou direcdo da escola para
abordarem o problema juntos. Va a escola se receber um
convite da direcao ou dos docentes para conversar.

4 )

Pais, maes e toda a equipe da escola tém a
responsabilidade de se unir para fazer das escolas
lugares livres de violéncia e de bullying. Um caso de
bullying nao se resolve somente com a abordagem
de um conflito em particular ou com punicdes e
castigos. E importante que os pais reconhecam
como é complexo para docentes e gestores zelar
pela conduta e pelos valores de toda a comunidade
escolar. Da mesma forma, é fundamental que
a escola aborde o bullying de modo integral e
preventivamente, com a participacao das familias
no programa de convivéncia escolar, mantendo-as
informadas sobre o trabalho realizado para que
acompanhem a iniciativa também em suas casas.

L~

( canc:.usio )

Como vimos nestas paginas, os pais e maes podem fazer
muito para ajudar a prevenir e a deter o bullying. Parar
o bullying depende de adultos que se envolvam, gque
estejam abertos ao didlogo, que aprendam estratégias
efetivas, que estabelecam regras claras e que estejam
muito atentos. As criancas e adolescentes precisam
saber que os adultos responsdveis estdo presentes
para guid-los e protegé-los. Eles e elas necessitam que
esses adultos possam reconhecer rapidamente o bullying
e intervir com seguranca e coeréncia.

W Muitas vezes, pais e maes resistem em relatar os incidentes
de agressdo ou intimidacdo aos docentes, mas esses
incidentes ndo cessarao sem a ajuda dos adultos.

M Controle suas emocdes. Dé informagdes concretas sobre a
experiéncia de seu filho ou filha agredido(a) ou intimidado(a):
relate guem, o que, quando, onde e como.

W Enfatize que deseja trabalhar com a equipe da escola para
encontrar uma solucdo e deter a perseguicdo ou intimidacéo
pelo bem de seu filho ou filha e para o bem do resto dos
estudantes.

B Nao entre em contato com o pai ou mae do estudante que
agrediu ou intimidou seu filho ou filha. Essa é geralmente
a primeira reacdo de um pai ou méae, mas pode piorar as
coisas. Os docentes ou diretores deveriam se comunicar
com 0s pais e maes dos agressores.

NG

M Nao descuide do assunto uma vez que o tenha relatado
a escola. Siga os acontecimentos de perto e observe as
mudancas de humor do seu filho ou filha.

W Espere que as agressdes ou intimidacdes cessem. Fale
regularmente com seu filho ou filha e equipe da escola para
Vver se as perseguicdes cessaram ou nNao.

B Incentive solucdes baseadas na reparagao do dano e nao
na vinganc¢a. N&o exija punicdes para os estudantes que
perseguem seu filho ou filha. As politicas de tolerancia
zero ndo trabalham a raiz do problema. Deve-se trabalhar
de perto com todos os estudantes envolvidos para mudar
comportamentos e lidar com as origens da questao.

Pais, maes, criancas e adolescentes tém direito a escolas
seguras, nas quais exista respeito mutuo. Os adultos
devem assumir a responsabilidade de proteger nossos
meninos e meninas.
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Para recordar:

O bullying € um problema que afeta milhdes de estudantes
em todo o mundo e prejudica todos os envolvidos: quem é
perseguido ou intimidado, quem intimida e quem presencia
as situacdes de assédio e muitas vezes ndo sabe o que fazer.

B Nao ficarei calado. Reconheco que, como adulto, sou res-

E possivel atuar frente a este problema formando uma alianca
entre escola e familia, com o objetivo de cuidar, proteger e
desenvolver ferramentas para prevenir e deter o assédio
entre pares.

O didlogo ¢é a ferramenta fundamental para que os adultos
acompanhem e orientem as criancas e adolescentes a terem
relacdes baseadas no respeito pelo outro e na valorizacdo das
diferencas.

COMPROMISSO CHEGA DE

BULLYING PARA ADULTOS

Para assinar este compromisso online,
acesse chegadebullying.com.br

Propomos a vocé assinar o seguinte compromisso para
dizer CHEGA DE BULLYING! Compartilhe-o com outros
pais e méaes para difundir a tematica e incentivar que
ela seja trabalhada em suas escolas. Convencer toda a
comunidade escolar a assumir o compromisso significa
ser uma “Escola 100% Comprometida”, merecedora de
reconhecimento por parte do Cartoon Network e dos
demais parceiros desta campanha.

O bullying n&o é “brincadeira de crianca”. Ele pode ter
conseqguéncias prejudiciais para elas, suas familias e a
comunidade. Como adulto, sei que posso ajudar de
varias formas. Este € o meu compromisso:

ponsavel e devo assumir uma posicdo em relacdo ao pro-
blema, mesmo antes de ele atingir meus familiares e amigos.
Vou mostrar a todos que ajo de maneira responsavel diante
de uma situacéo de bullying, evitando combater a violéncia
com mais violéncia.

Serei um defensor. \Vou defender as criancas que precisam
de ajuda, tanto as minhas quanto outras gque necessitem do
meu apoio. Incentivarei a prevencao do bullying por meio
da capacitacdo de toda a equipe da escola, para que todos
conhecam formas efetivas de proteger nossas criancas.

Serei um exemplo. Tendo um comportamento exemplar,
ajudarei as criangas a lidar com os conflitos. Sei que posso
fazer isso pacificamente, tanto dentro da minha familia
quanto na escola e na minha comunidade.

Serei um aliado. Vou me comprometer com as agdes im-
plementadas na minha escola. Trabalharei com pais e méaes,
educadores e outras pessoas que se esforcam para acabar
com o bullying, especialmente se souber gue meu filho esta
envolvido.

O bullying faz com que as criancas queiram ser invisiveis.
E nds podemos mostrar a elas, por meio de nossas acoes,
gue as vemos, as escutamos e, 0 mais importante de tudo,
gue elas podem contar conosco para melhorar suas vi-
das. Assumir este compromisso € o primeiro passo para
formar uma comunidade que pensa: chega de bullying.
Nao vou ficar calado.

ASSINATURA:

NOME:

DATA:
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